
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

項 目 時間 内 容 

１．オープニング １０分 
・目的とゴールの説明 

・品質管理の重要性と実務への活用例の共有 

２．品質管理の基礎知識 ７０分 
・品質管理とは何か     ・品質優先の考え方とは 

・品質管理の基本的な考え方 ・顧客の３つの要求 QCD 

３．QC７つ道具の概要と 

活用事例 
３０分 

・QC７つ道具の紹介（内容と用途） 

・各道具の具体的な活用事例 

４．実習：QC７つ道具を 

使ってみる 
４０分 

・簡単な課題を解決する演習 

・例：業務改善のアイデア出し（特性要因図） 

５．まとめと質疑応答 ２０分 
・内容の振り返り 

・実務での活用方法の提案（アクションプラン）  
 
申込 下記記載欄をご記入の上、ＦＡＸもしくはＥ－ｍａｉｌでお申込みください。 

   問合せ先：（一社）板橋産業連合会 ＴＥＬ：３９６２－０１３１ ＦＡＸ：３９６２－０１３３ 

貴社名 
 

参加者氏名 
 

住 所 
 

電話番号 
 

E-mail 
 

   Ｅ-mail：entry@itabashisanren.org（件名に品質管理セミナー申込と入れてください） 

参 加  
無 料 

日 時 ２０２５年 ２月 １２日(水) 

１５：００ ～ １８：００ 

場 所 板橋産連会館２階ホール 

東京都板橋区仲宿５４－１０ 

定 員 ３０名（先着順） 

内    容 

品質管理基礎セミナー 
※ 会場受講のみ 

●主催：（一社）板橋産業連合会   

この度様々な分野で活用されている品質管理（QC）につきまして、基本的なセミナーを実施い

たします。品質管理について初めて携わる方や基本的な知識を身に付けたい等、多数の方ご参加を

お待ちしております。 

     

                   伊藤
い と う

 健司
け ん じ

 氏 
新卒で入社した富士ゼロックスで、営業職 
および営業マネージャーとして、人材育成 
（社内講師）に長年携わる。営業教育の責 
任者としては、営業スキル教育、商品教育 
/ICT をはじめとする知識教育、新卒営業 
の延べ 400 名以上の入社時教育に従事。 
退職後、大手企業や官公庁を中心に講師業

務に従事し、受講者の目線に立った、「わかりやすい」「伝わる」
研修を心がけ、人事研修担当者様や受講者様から毎回高い評価
を得ている。 

担 当 講 師 プ ロ フ ィ ー ル  

ビジネススキル：コンプライアンス、業務改善、品質管理、ヒューマンエラー予防、個人情報保護、プロジェクトマネジメント、 
セルフマネジメント、タイムマネジメント、メンタルヘルス、問題発見解決、ハラスメント、ビジネススマナー、 
報連相、文書管理等  管理職向け：マネジメント、コーチング、部下育成等 
その他 コミュニケーション、セールス、ICT スキル等 

講師が行っている研修業務 


